Adatvédelmi Tajékoztato
TSH Manager

Preambulum

Az Adatkezel6 — KK Szoftver Megoldasok Kft. (1111 Budapest, Budafoki ut 9. Fsz.
1A. ajto; cégjegyzékszam 01-09-440324; adoszam 32743461-1-43;
inffo@kkmegoldasok.hu) — elkdtelezett amellett, hogy a személyes adatokat a
mindenkor hatalyos magyar és unids jogszabalyoknak (GDPR, Info tv.) megfelel6en,
atlathatéan és tisztességesen kezelje, kizarélag a jogszabalyok, szerzédéses
kotelezettség vagy az érintett elbzetes, kifejezett hozzajarulasa alapjan.

Az adatkezelés minden Iépése soran a kdvetkez6 alapelveket kdvetjuk:
o Jogszeriség, tisztesség és atlathatosag
o Adattakarékossag, célhoz kotottség és aranyossag
o Pontossag és naprakészseg
o Korlatozott tarolas
e Technikai és szervezeési adatbiztonsag
1. Adatkezel6 adatai
o Elnevezés: KK Szoftver Megoldasok Kit.
o Székhely: 1111 Budapest, Budafoki ut 9. Fsz. 1A. ajtd
o Cégjegyzékszam: 01-09-440324
o Addszam: 32743461-1-43

e Honlapok: kkmegoldasok.hu, app.tshmanager.hu

o E-mail: info@kkmegoldasok.hu
2. Erintettek kore és érintett csoportok

o El6fizetbk és felhasznalok: akik a TSHmanager alkalmazast hasznaljak a
tarsashazkezeléshez.

o Kapcsolattartok: az eldfizetdi fiokokhoz meghivott személyek (pl. gondnok,
konyveld).

e Weboldal latogatok: akik az adatvédelmi tajékoztatdt a weboldalon tekintik meg.


https://kkmegoldasok.hu/
https://app.tshmanager.hu/

3. Kezelt személyes adatok és felhasznalasi célok

Adattipus Felhasznalasi cél Tarolasi idétartam
Név, e-mail cim, Felhasznaloi azonositas, kapcsolattartas, El6fizetés megsziinését
telefonszam szerz8déses kapcsolat fenntartasa koévetd 30 nap
GPS helyadatok Utvonal, jelenlét és ellenérzé pontok El6fizetés megsziinését
(jarér funkcio) dokumentalasa kévetd 30 nap

NFC érintési adatok Ellenérzé pontok érintéseinek rdogzitése

El6fizetés megsziinését
kévetd 30 nap

Fényképek, videdk +
metaadatok

Munkavégzés igazolasa, minéségbiztositas
(készités ideje, helye, felhasznaldi
megjegyzések)

El6fizetés megsziinését
kovetd 30 nap

4. Adatkezelés jogalapjai

Szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) pont): el&fizetéi szerzddés
teljesitése, szamlazas, felhasznaldi fiok mikodtetése.

Jogszabalyi kotelezettség (GDPR 6. cikk (1) c) pont): szamlazasi adatok
megorzeése (8 év) a szamviteli jogszabalyok szerint.

Hozzdajarulas (GDPR 6. cikk (1) a) pont): marketing jellegi tajékoztatas,
kapcsolatfelvétel weboldalon keresztl.

5. Harmadik fél szolgaltatok és adatfeldolgozok

Sentry: hibanaplézas, teljesitményfigyelés — kizarélag technikai adatok
gyljtése, nem marketingcélu.

LogRocket: felhasznaléi ~munkamenetek rogzitése —  hibakeresés,
funkcionalitas-optimalizalas.

AWS (Eurdpan belll): titkositott adattarolas biztonsagos felhdszolgaltatasban.

Adatfeldolgozok (pl. konyveld, bérszamfejtd): kizardlag irasbeli utasitas szerint,
titoktartassal, incidens esetén 24 6ran belll értesitenek.

6. App Tracking Transparency (ATT) és kovetés

Az alkalmazas a Sentry és Logrocket szolgaltatasokkal kdveti a felhasznalét, ehhez
ATT keretrendszert hasznaljuk.

7. Gyermekek adatainak védelme

Az alkalmazas nem hasznalhaté 13 év alattiak altal. Amennyiben gyermekfiok
hasznalata kerulne napvilagra, azonnali adatmegsemmisitést végzunk.




8. Adatbiztonsag és technikai intézkedések
o Titkositas: AES-256 az adattarolashoz; TLS 1.3 az adattovabbitashoz.
o Kétfaktoros azonositas a munkatarsak szamara.
« Eves biztonsagi auditok, rendszeres sebezhet6ségi vizsgalatok.

9. Cookie-k és webes technolégiak

Az alkalmazas webes nézeteiben funkcionalis cookie-kat hasznalunk, amelyek a
bongészd beallitasaiban letilthatok; személyes adatot nem gydjtenek.

10. Felhasznaldi jogok és érvényesitésiik
o Tajékoztatast kérhet kezelési miveleteinkrol
o Adatkorrekciodt, torlést, zarolast, tiltakozast, adathordozast kezdemeényezhet
e Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja

o Adatai torlését keérheti az info@kkmegoldasok.hu cimen; kérelem
feldolgozasa 48 6ran belll megtorténik.

11. Adattovabbitas és kezelés harmadik orszagba

Adattovabbitas kizarélag az EU megfeleld adatvédelmi szinvonalat biztositd
orszagokba vagy megfelel6 garanciak mellett torténik (szabvanyos szerzédési
zaradék).

12. Adatkezelési incidensek

e Incidenseket 24 6ran belul jelentlink az érintetteknek és szukség esetén 72 6ran
belll a NAIH-nak.

« Erintetti tajékoztatds magas kockazat esetén e-mailben vagy postai Gton
torténik.
13. Jogorvoslati lehetéségek

Jogorvoslatért fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz
(1055 Budapest, Falk Miksa u. 9—11.; ugyfelszolgalat@naih.hu; +36 1 391 1400)



