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1. A TARSASHAZ ES A FELELOS SZEMELY

1.1. Alapadatok
Név Minta Haz Tarsashaz
Cim 1111 Budapest, Minta kdz 12.
Hely rajzi szam 12345
Addészam 12345678-1-41
Epités éve 2023
Energetikai osztaly |. osztaly
Szintek 9 lakdszint + 2 mélygarazs szint
Liftek 7db
Lakasok 193 db
Tarolok 193 db
Garazsok 236 db
Uzletek 10 db
Kezelés kezdete 2023. februar 22.
Bankaszamla 11111111-22222222-33333333

1.2. A haz felelése — K6zos képviselet

Felel6s ingatlankezel6: Hazfelelés David

Cég Minta Kezelés Kift.

Email hazfelelos.david@mintakezeles.hu
Telefon +36 30 000 0000

Szerepe Felel6s ingatlankezelé (TSH Manager)

Feladatstatisztika

536 felelés feladat a rendszerben (6sszesen)

Hazfelel6s David latja el a Minta Haz Tarsashaz kdzos képviseletét a Minta Kezelés Kft. nevében.
2025-ben 6 volt a f6 koordinator a miszaki hibak, garancialis Ugyek, hatésagi kapcsolatok, épulet-
Uzemeltetési feladatok és a kozgyUlési Uigyek el6készitése terén. A beszamolasi idészakban

onmagaban toébb mint 70, kizardélag a Minta Hazhoz tartoz6 feladatot koordinailt.




2. TARSASHAZI SZEREPKOROK

Az aldbbi tablazat bemutatja a Minta Haz Tarsashaz szerepkareire kijeldlt személyeket és
szervizeket. Fontos megjegyezni, hogy a Minta Haz mérete (193 lakas, 236 garazs) miatt a
szolgaltatasok nagy részét kulsé vallalkozok latjak el.

Szerepkor Személy / Szervezet Leiras

Ko6z6s képviseld Hazfelelés David (Minta F6 felelés ingatlankezeld. Az 6sszes miiszaki,
Kezelés Kift.) jogi és adminisztrativ feladat koordinatora.
2025-ben 70+ MH feladat felel&se.
Kezel6 cég vezetdje Ugyvezeté Bence (Minta Ugyvezets. Csékkold kiépitése, beszamold
Kezelés Kift.) atnézése, villamvédelem, ugyvédi levél
el6készitése.
Jogi képviseld Ugyvéd Olga (Ugyvéd) A tarsashaz jogi képviselsje. Tlizgatlé ajté

hatdsagi képviselet, klima felszdlito,
igazsagugyi szakért6 kirendelése,
karesemény.

Gondnok (korabbi) Gondnok Gyoérgy Korabbi kezel6/gondnok. 2025-ben bekérték
t6le a dokumentaciodt. A 2. éves garancialis
bejarason részt vett.

Porta / Recepcio Kulsé szerviz (24 6ras) 2025 januarjaban irasbeli szavazas dontott a
porta szervizrél. 24 6ras portaszolgalat, IT
rendszer, nyomtato koordinalva.

Takarito szerviz Kuls6 szerviz (szerz6dés) Irasbeli szavazas dontétte el a szerviz
megbizasat. Garazstakaritas julius 18-20.
kozt koordinalt feladat.

Kertész / Parkfenntartas Kulsé szerviz Belsd kert locsolérendszer, terasz, tetbkert és
kilsd zoéldteriletek fenntartasa koordinalt
feladat.

Szamvizsgalo Bizottsag (SZB) Nincs kilén MH SZB csoport Mas tarsashazaknal van SZB csoport — Minta
Haznal ez formalisan hianyzik.




3. FELADAT STATISZTIKAK — 2025

A kovetkez6 statisztikak a TSH Manager rendszerbél lekérdezett, 2025-6s hataridével rendelkezd
feladatokon alapulnak.

3.1. Attekinté szamok

Mutaté Erték

Feladatok szama 2025-ben 78 feladat (2025-6s hatarid6vel)
Ebbé| féfeladat (sziilé nélkili) ~45 db

Alfeladat (szuléhoz tartozo) ~33 db

Lezart feladatok

Folyamatban 1évé / Nyitott

Csatolt dokumentumok (feladatokhoz)
Erintett 16 személyek

71.db (91%)

7 db (9%)

Tobb mint 100 fajl (fotdk, szamlak, jegyzékdnyvek)
Hazfelelés David, Ugyvezeté Bence, Ugyvéd Olga, Gondnok
Gyorgy

building_complex (épulet): ~65 feladat, warranty

(garancias): ~13 feladat

Koltségviseld

3.2. Feladatok havi eloszlasa

Hénap | Feladatok szama | F6 témakorok

Januar 2025 10 Porta szavazas, kamera, garazskapu, informatika,
tlzjelzd

Februar 2025 8 Ajték, GSM, miligyanyzas, kdzgy(lés el6készités,
szerz8dések

Marcius 2025 8 Migyanyzas Utemek, kamera, csékkold, energetika,
kozgyllés

Aprilis 2025 5 Garanc. bejaras, hotel zaj, viztartaly csere

Majus 2025 7 Homlokzat, azas, lift hibak, garanc. feladatok

Junius 2025 9 Kozgyllés zaras, tlizgatld ajtdk, beszamold, hatdsag,
garazstakaritas

Julius 2025 1 Tlzgatld, terasz azas, locsold, garazskapu, fiités,
pok, klima, karesemény

Augusztus 2025 3 lgazsagugyi szakertd, gaz kazan

Szeptember 2025 10 Azas, energetika, tlizvédelmi hiany, locsolo, gaz
kazan,

Oktéber 2025 1 Energetikai felllvizsgalat lezarasa

November 2025 5 Kamera, garazs racs, tlizvédelmi eszk6zok,
hdszivattyu

December 2025 1 Lift karbantartas (személyfelvond)

TOTAL 78 ATTEKINTES

3.3. Feladatok tipus szerinti megoszlasa

Tipus/Kategoéria | Darab Arany
Miszaki / Karbantartasi feladat 38 49%
Garancialis / Beruhozéval kapcsolatos 18 23%
Hatdsagi / Jogi Ugy 7 9%
Adminisztracid / Szerz6dés / Pénziigyi 8 10%
Gyiilés / Déntési folyamat 4 5%
Takaritas / Kertészet 3 4%
TOTAL 78 100%

3.4. Koltségvisel6 szerinti bontas

| Feladatok szama

Koltségviseld

Megjegyzés




Tarsashaz (épllet) ~65 MUszaki Gzemelteti, adminisztraciés, karbantartasi
feladatok

Garancialis (warranty) ~13 Beruhozé/Beruhazo Zrt. altal garancia koérbe esé
feladatok (migyanyzas, tlizgatlo ajtok, azasok,
liftek)

3.5. Felel6és személyek terheltsége

A 2025-6s feladatok felel6sei az alabbi megoszlasban alakultak:

Személy | Felel6s feladatok Szerep a hazban

Hazfelelés David 71 db (91%) F& koordinator, kbzds képviseld

Ugyvezet6 Bence 3 db (4%) Ugyvezets, csékkold, beszamold, villamved.

Ugyvéd Olga 3 db (4%) Jogi képvisel6, hatdsagi tigyek, klima,
karesemény

Pénzigy Dorottya 1db (1%) Szamlazas / szerz8dés alfeladat

3.6. Diagramok

Az alabbi diagramok vizualizaljak a 2025-6s feladatok eloszlasat:

1. sz. abra: Havi feladat szamok

Feladatok havi eloszldsa - Duna Pearl 2025
14 4

Feladatok szama

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Hénap

2. sz. abra: Feladatok tipus szerinti megoszlasa



Feladatok tipus szerinti megoszlasa
Duna Pearl 2025

Takaritas/Kert.
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4. HAVI FELADATOK BONTASA - 2025

Az alabbi részletez8ben havi bontdsban bemutatjuk az 6sszes feladatot. Az alffeladatokat az anya
feladat alatt, csoportositassal mutatjuk be (nem soroljuk fel egyenként, hanem egy gondolatba
foglalva irjuk le). A névbdl nem nyilvanvalé feladatoknal rovid tartalmi leirast adunk.



4. HAVI FELADATOK BONTASA — 2025

Az alabbi részletezben havi bontasban bemutatjuk az 6sszes feladatot. Az alfeladatokat a szlilé
feladat alatt, csoportosan mutatjuk be. A névbél nem nyilvanvalé feladatoknal révid tartalmi leirast

adunk.

2025. JANUAR

# Feladat neve Statusz Leiras

1 irasbeli szavazas Lez. A tarsashaz lakoi irasbeli szavazast tartottak a 24
Porta, takaritas oras portaszolgalat és takaritasi cég valasztasardl.

Alfeladatai: szavazas zaré hataridd (jan. 14.) és az
eredmény kihirdetése (jan. 22.).

2 Kamera kezel6 valtas | Lez. A tarsashaz kamerarendszerének kezel6jét

MNSre atvaltottak az Monitor Networking Solutions
rendszerre a jobb tdvhozzaférés és biztonsag
érdekében.

3 Garazskapu Lez. A garazskapu rugoja meghibasodott. Alfeladata: a
meghibasodas rugo garancialis vizsgalatanak eredménye és a

javitas szervezése.

4 Recepcié informatikai | Lez. A recepcios allomason halézati és rendszer
problémak mikddési problémak mertltek fel. Helyszini

kivizsgalas és megoldas.

5 24 o6ras Lez. A kdzo6s képviseld pontositotta a portasokra
portaszolgalat vonatkoz6 feladatkoroket, szabalyzatokat,
feladatainak észrevételeket jan. 27-ig.
tisztazasa

6 Alapvezeték Lez. Az épllet alapvezetékén garancialis javitas
garancialis javitasa tortént, a beruhozo (Beruhazé Zrt.) garanciaja

keretein belil kezelve.

7 Recepciékon kézi Lez. A recepciokon elhelyezett kézi tlizjelz6ket
tlzjelzdk athelyezése tizvédelmi elirdasoknak megfeleléen athelyezték.

8 H tarifa vizsgalat Lez. Az éplilet villamosenergia-tarifajanak vizsgalata (H

tarifara valo attérés lehetésége). 9 csatolt
dokumentummal, tébb hénapig tarto.

9 Vizelszamolas Lez. A szomszédos hotel és a tarsashaz kozotti
Hotellel vizfogyasztas szétvalasztasa és elszamolasa

tisztédzasra kertilt.

10 MH Portanak Lez. A recepcios porta szamara nyomtatd beszerzése
nyomtatd beszerzése a napi mikodési igények kielégitésére.

2025. FEBRUAR

# Feladat neve | Statusz | Leiras

1 A és B oldali fébejarati Lez. Az A és B oldali fébejarati ajtok
ajtok zar zarmechanizmusa meghibasodott. Javitas
meghibasodasa sziikséges volt a biztonsag fenntartasa

érdekében.

2 -2es szint A és B oldal Lez. -2. szinten az A és B oldali folyosok
magneszar hiba magneszarjai aramszunet esetén nem nyiltak ki
aramszunet esetn automatikusan. Biztonsagi kovetelmény

teljesitésére javitas.

3 Minta Haz kozgydlési Lez. A kozgyllés el6készitésére 6sszegyijtott
témak témak. Alfeladatai: garazsban fekvérendérok,

park. (tkdz6k, terlapozas a bejaratoknal,
takaritas/6rzés koltségek a taroloktdl lecsatolva,




kamerrendszer bdvitése, migyanyzas
karokozas javitas.

4 Gondnok Gyérgy MH Lez. A korabbi gondnoktol (Gondnok Gyoérgy) az

dokumentacio elkérése épllet dokumentacidjanak teljes bekérése
(tervek, garanciak, miiszaki leirasok).

5 Target szerz6dések és Lez. A Target nevi céggel kotott szerz6dések és a
visszamen. visszamendleges elszamolasok attekintése és
elszamolasok tisztédzasa.

6 Elektromos auto6toltd Lez. Az elektromos autétolték kabelezése elromlott /
kabelezés cseréje ellenkezik a szabvanyokkal, az EV t61t6

garancialis csere keretein belll rendezés.

7 GSM rendszerbe Lez. A haz GSM alapu értesité rendszerébe a
telefonszamok lakosaink és a gondnok telefonszamait
regisztralasa szikséges volt regisztralni.

8 -1 mlgyanyzas (els6 Lez. A -1. szinten a miigyanyzas 1. iteme
Utem) megkezd6dott. A garancialis munkalatokat

szakértd (Szakérté Gyorgyi) altal ellenérzik. Ld.
részletes leiras 5. fejezetben.

2025. MARCIUS

# Feladat neve Statusz

Leiras

1 -1 miigyanyzas 2-3-4. Lez. A -1. szinten a miigyanyzas tovabbi harom
Utemek Uteme zajlott le (2. Gtem: marc. 11., 3. Gtem:
marc. 18., 4. item: marc. 24.). Minden
Utemnél atvételi dokumentum késziilt, fotok
régzitve.

2 Cseékkolo kiépitése Lez. A csékkolo rendszer kiépitése a tarsashazban.
Alfeladata: szerz6dés és szamlazas
rendezése. Felelés Ugyvezetd Bence.

3 Kamerarendszer Lez. A garazsszinteken a meglévé kamerarendszer

bdvitése a garazsban bdvitése, vakfoltok lefedése a biztonsag
javulasara.

4 Villdmvédelmi Lez. Az épllet kotelez6 villamvédelmi

felllvizsgalat fellilvizsgalata inditva. Felel6s: Ugyvezetd
Bence és Hazfelelés David. Hatarid6: 2025.
augusztus.

5 Kot. energetikai Lez. A jogszabaly altal el6irt kdtelezd energetikai

felllvizsgalat felllvizsgalat a h6termeld és légkondicionald
(hétermel6+klima) rendszerre. Alfeladata: gaz kazan rasegités
kiszamolas.

6 Mugyanyzas karokozas Lez. A milgyanyzas soran tortént kdrokozasokra

javitasi ajanlat javitasi ajanlat bekérése és értékelése
(kdzgylilési témakor alfeladataként).

7 Tarol6 atvétele a -1es Lez. A -1. szinten 1évé tarol6 formalis atvétele, leltar

szinten és dokumentum rendezés.

8 Tizjelzé kdozpont hotel Lez. A hotel és a tarsashaz tlzjelz6é kézpontjainak

tarsashaz egyesitése Osszekapcsolasi médanak tisztazasa.
Alfeladatai: masodkijelz6 elhelyezése.
2025. APRILIS
# Feladat neve St. Leiras
1 Minta Haz 2. éves Lez. A 2 éves épitdi garancia keretein belll
garancialis bejaras szervezett helyszini bejaras. Alfeladatai: 2 éves
hibalistaja 6sszeallitasa, Szakérté Gyorggyel
bejaras és ellenbrzés, tlizgatld ajtok cseréje,
esedékes javitasi feladatok. Részletesen Id. 5.
fejezet.

2 Hotel gépészeti z aj Lez. A hotel gépészeti berendezései zaj zavarjak a
tarsashaz lakoit. Az tgy feltarasa és megoldas
keresés, hataridbig.

3 Viztartaly csere és 2 db | Lez. A -2. szinten Iév6 avult viztartaly cseréje és 2

szivattyu elhelyezése (-
2. szint)

db Uj szivattyu felszerelése, amelyek a
vizellatas biztonsagat javitjak.




4 Lakasok cirkalacios Lez. Tobb lakasban a melegviz-cirkalacié nem
problémaja megfeleloen mikddik. Garancidlis hiba,

kivizsgalas és megoldas szervezése.

5 Minta Uzletek (izletek Lez. Az épliletbe tartozé Minta Uzletek lizletek
integracioja tavleolvaso mérdorait integralni kellett a tavleolvaso
rendszerbe rendszerbe. 4 csatolt dokumentum.

2025. MAJUS

# Feladat neve | st. Leiras

1 908-as lakas homlokzat | Lez. A 908-as lakas homlokzati rétegrendje és
rétegrendje és napellenzé kihelyezésének vizsgalata, 7
napellenzé csatolt dokumentummal.

2 AZAS felmérés a Lez. Tébb teraszon jelzett 4zas miatt rendszeres
teraszok fel6l felmérés inditva, amelynek célja a forras

azonositasa.

3 LIFT esztetikai hibak Folyamatban A liftek esztétikai hibainak feltarasa és
garancidlis javitasa. Alfeladatai: féleg
jardlapjaratok, mennyezeti rongalas,
panelleges levas, -2es szinten kuszob
rozsdas. Ld. 5. fejezet.

4 Garancidlis lejelentések | Folyamatban 2025. majus 22-t6l kezdve gylijt6 feladat az

2025.05.22-161 Osszes garancialis lejelentésnek. 42 alfeladat,
folyamatban. Ld. 5. fejezet.

5 Minta Haz kozgydlés Lez. A kozgyllési témak (garazsban fekvérendér,
lezarasa (témak inditva park. Utkdzék, terlapozas, kéltségek
februarban) lecsatolasa) lezarasa junius elején.

6 Els6 Gtem képei és Lez. A miigyanyzasi elsé ttem atvételi
atvételi dokumentumok dokumentumai és 10 fotéval.

7 Lift jarolapok, Lez. Lift esztétikai alfeladatok (jarélapfuga,
mennyezet, kiiszéb, mennyezeti rongalas jav., kliszéb rozsdas.,
panelek belso panelek levalasa) kezelése.

2025. JUNIUS

# Feladat neve St. Leiras

1 Tlzgatld ajtok cseréje Lez. A két éves garancialis bejarason a tizgatlo
(garancialis bejaras ajtok hibas mikodése kerllt megallapitasra.
alfeladat) Csere és hatdsagi egyeztetés elkészitendé.

2 Tlzgatld ajtok / Folyamatban Hatésagi (Budapest Fév. Kormanyhivatal
katasztréfavéd. Tlzvédelmi Oszt.) bevonasaval tlizgatlé ajtd
megkeresés Ugy. Alfeladatai: hatosagi megkeresés és

kéltség ny ilatkozat. Ld. 5. fejezet.

3 Beszamolo és Lez. A tarsashaz éves beszamoldjanak és
koltségvetés atnézése koltségvetésének atnézése a kozgyulés elbtt.

Ugyvezetd Bence feleléssége.

4 Lift védelem kiépitése Lez. A liftek bejaratan védelmi keret / élvédé
kiépitése az esztétikai és biztonsagi
karosodas megel6zésére. 3 csatolt
dokumentum.

5 Garazs kijarat olajfolt Lez. A garazs kijaratnal olajfolt talal tékert.

vizsgalat Vizsgalat, forras azonositas és takaritas.

6 Garazstakaritas julius Lez. A garazsszintek rendszeres nagy takaritasat
18-19 és 19-20 két napos aként szervez ték meg (julius 18-19.

és 19-20.).

7 Tlzgatld ajtok - Lez. Tlzvédelmi hatésaggal valo kozvetlen
hatésagi megkeresés levélezés és Szakérté Antal igazsagligyi
(alfeladat) szakeértd bevonasa.

8 Kulon jardr a tlzgatlo Lez. Felzark6z6 intézkedésként kuldn tizdr javirat
ajtok miatt inditva, aki naponta ellenérzi az 6sszes

tlizgatlo ajtot.

9 Minta Haz 2. éves Lez. A 2 éves garancialis bejaras alfeladatainak
garancialis bejaras befejezése: hibalista, bejaras dokumentum,
lezarasa tlizgatlo ajtd csere elinditva.




2025. JULIUS

# Feladat neve St. Leiras

1 Garancialis lejelentések | Folyt. Az el6z6 honapban inditott gy(jtd feladatba
(folyamatos) tébb alfeladat kerdlt: kijové kapu motor

olajcsep, locsolérendszer cseréje, garazskapu
motor jav, 811-es vizora hiba stb.

2 101-es terasz azas Lez. A 101-es lakas teraszan azés keletkezett.
Garancialis kivizsgalas és javitas.

3 101-es lakas fités Lez. A 101-es lakasban f(itési rendszer probléma

probléma merdlt fel. Kivizsgalas és garancialis javitas.

4 Pokinvazié Lez. Az éplletben pok invasion alakult ki.
Kartéritmentesitési program lebonyolitasa, 6
csatolt dokumentum.

5 Klima telepités felszélité | Lez. Ugyvéd Olga altal klima telepitési

a beruhazonak kovetelmények megsértésével kapcsolatos
Osszefoglald kildése a beruhazé felé, 6 csatolt
dokumentum.

6 Ugyvédi felszolitas Lez. A garancialis hibak miatt Gigyveédi felszdlitd
kildése a beruhazénak levél kiildése a beruhazé (Beruhazé Zrt.) felé.

7 MH Tulajdonos llona Lez. A kukaszallitas soran Tulajdonos llona lakos
kocsi karokozas autdjaban kar keletkezett. Biztositasi esemény

inditva.

8 -2 sz. azas esozés utan | Lez. Es6zés utan a -2. szinten a rampa mellétti
a rampanal cs6bdl viz folyt. Garancidlis Ugy, kivizsgalas.

9 Igazsagugyi szakérté Folyamat. SZB dontés alapjan igazsagligyi szakérté
kirendelése (inditva) kirendelése a garancialis problémak

értékelésére. Alfeladata: kérdések
Osszegyljtése. Ld. 5. fejezet.

10 Thzgatld ajtok - koltség Lez. A tlzgatlo ajto csere koltségeit ki vallalja? Ny
ny ilatkozat ilatkozat bekérése a Beruhazé Zrt. fell.

11 Bels6 kert Lez. A bels6 kertben elhelyezett locsolérendszer
locsolérendszer vezérlé vezeérldé egysége elromlott, csere sziikséges
csere volt.

2025. AUGUSZTUS

# Feladat neve St. Leiras

1 Igazsaglgyi szakert6 - Lez. A kirendelt igazsagugyi szakérté szamara a
kérdések dsszegylijtése garancidlis problémakat részletez6

kérdésdsszesit6 elkészitése.

2 Gaz kazan rasegités Lez. Az energetikai fellilvizsgalat kapcsan a gaz
kiszamolasa kazan rasegités (backup flités)

szukségességenek és koltségenek kiszamolasa.

3 Villamvédelmi Lez. A marciusban inditott villamvédelmi fellilvizsgalat
felllvizsgalat lezarasa augusztus 31-ig befejezddott, 1 csatolt

dokumentum (vizsgalati jelentés).
2025. SZEPTEMBER

# Feladat neve | st. Leiras

1 MH 6. emeleti fal azas Lez. A 6. emeleten a kiils6 falon azas keletkezett.
Garancialis kivizsgalas, 3 csatolt fotd és
dokumentacio.

2 Energetikai felllvizsgélat | Lez. A kotelezb energetikai felulvizsgalat

dokumentum eredményének rogzitése, 1 csatolt
dokumentacio.

3 Tlzvédelmi Lez. A tlizvédelmi felllvizsgalat utan felmertilt

hianyossagok hianyossagok kezelése (garancidlis alfeladat).

4 102-es lakas Lez. A 102-es lakas teraszan a locsolorendszer

locsolérendszer meghibasodott. Garancidlis javitas.
meghibasodasa

5 Minta Haz Gaz kazan Lez. A fenkig vizsgalat soran kapott adatok alapjan

rasegités kiszamolasa a gaz kazan rasegités pontosa bb meretezése.




hiba (garancialis gy(jt6)

6 103-as lakas tavleolvas6 | Lez. A 103-as lakas vizmérdje nem kiild6tt adatot a
hiba tavleolvasé rendszerbe. Hiba azonositas és
javitas.
7 Gaz kazan rasegités Lez. A téli fitési szezonra valo felkészilés keretein
kérdéskor belil a gaz kazan lGzemeltetési kérdéseinek
részletes értékelése.
8 MEDIFIRE felllvizsgalat | Lez. A tlizvédelmi rendszer kotelezd éves
utani teenddk felllvizsgalata utan feltart hianyossagok
kezelése. Alfeladatai: kazanhaz kilritése, tlizv.
hazirend kifuggesztés, hianyzé piktogramok.
9 Minta Haz Garazs azas Lez. Ujabb es6zés utan garazsazas keletkezett.
esozés utan Garancialis gy(ijt6 feladat alfeladataként
kezelve.
10 103-as lak. tavleolvasé Lez. A garancialis lejelentések gydijtéjében rogzitett

103-as lak. mérd hibaja.

2025. OKTOBER

Feladat neve

Leiras

1 Energetikai Lez. Az oktob7-én inditott energetikai felllvizsgalat

felllvizsgalat lezarasa végleges lezarasa, 1 csatolt dokumentacié. A
feltart hianyossagok dokumentalva.
2025. NOVEMBER

# Feladat neve St. Leiras

1 MH kamerakép Lez. A tarsashaz kamerarendszerében képmindségi
problémak és tarhely és tarhely problémak meriiltek fel. Beallitasok,
beallitas konfiguralas.

2 Garazs lehajto racs Lez. A garazsba lehajté racs meglatsara kertilt és
rogzitése rogzitést igényelt.

3 Tlzvédelmi eszkdzok Lez. A hotel és tarsashaz tlizvédelmi eszkdzeinek
karbantartasi felosztasa karbantartasi kotelezettségeit tisztaztak egymas
Hotel és Tarsashaz kozott, 1 csatolt dokumentacio.
kozott

4 A oldalon 3 Lez. Az A oldalon 4-bol 3 hészivattyuu leallt,
hdszivattyuu leallt veszlyzetezd jelzés. Surgos kivizsgalas inditva,
(szuls6 feladat) MH értesitési csoport értesitve.

5 A oldalon a 4-bol 3 Lez. A garancidlis 6sszesit6ben rogzitett hészivattyuu
hészivattyuu leallt hiba, els6dloés mlszaki beavatkozassal
(gyUjtéfeladat megoldva.
alfeladataként)

2025. DECEMBER

Leiras

Feladat neve

1 Szemelyfelvono
karbantartas (4 db,
mentés, connect)

Lez.

A tarsashaz 4 db személyfelvonojanak
karbantartasa és mentés, connect protokoll
tesztelése. Eves karbantartas, munkalap
csatolva. Utemes karbantartasi részfeladat
(december 23.).




5. KOMPLEX, HOSSZAN TARTO PROJEKTFELADATOK

Az aldbbi feladatok az év sorén a legjelentésebb koordinaciot, idét és eréforrast igényeltek: tobb
honapon at hiztak, sok mellékletet gydijtottek, tdbb szeplom érintették, és/vagy sok alfeladatuk volt.

1. PROJEKT: -1. szint miigyanyzasa (garancialis)

Idészak 2025. februar 24. — junius 5.

Erintett szintek / terliletek -1. szint telies miigyanyzasi terulet

Kéltségviselb Garancialis (Beruhazo Zrt.)

Alfeladatok szdma 4 db (1-4. uitem dokumentacidja)

Csatolt dokumentumok Min. 39 fajl (10+8+11+10 fotdk és atvételi jegyz&kdnyvek)
Szakerté Szakértd Gyorgyi (tarsashaz altal megbizott szakértd)

TARTALOM: A tarsashaz -1. szintjén a mligyanyzas garancialisan hibas volt, ezért teljes cserére
kerult sor. A munkalatokat 4 Gtemben harom honap alatt végezték el (februar 24. — aprilis 10.).
Minden ttemnél a szakért6 (Szakértd Gyorgyi) helyszini ellenérzést végzett, és atvételi dokumentum
készilt fotokkal. Az elsd tGtem utan két jelentésebb hibat tartak fel (mély csiszolas okozta lyukak,
parasodasért beszivott rész), amelyeket a kivitelezd kijavitott. Az anyaga feltételejének
jévahagyasara Szakérté Gyorgyi szakért6i véleménye szikséges volt.

2. PROJEKT: Tiizgatlo ajtok - hatésagi ugy

Idészak 2025. junius 10. — december 1.

Koltségvisel6 Garancialis (Beruhazé Zrt.)

Alfeladatok 2 db: hatésagi megkeresés és koltségny ilatkozat

Erintett szervek Budapest Fév. Kormanyhivatal Tlzvedelmi Osztaly, Igazsaglgyi
szakértd (Szakértd Antal), Beruhazé Zrt., Ugyvéd Olga ligyvéd

Csatolt dokumentumok 5+ fajl (hatosagi levélek, szakértdi vélemény, koltségny ilatkozat)

TARTALOM: A 2 éves garancialis bejarason kiderilt, hogy a tarsashaz épitészetileg kotelez6 tlizgatld
ajtok jelentds része meghibasodott (nem zarédnak megfeleléen). Ugyvéd Olga tigyvéd hatdsagi
megkeresést inditott, Szakért§ Antal igazsaglugyi szakérté szakvéleményt adott ki kdzbenso
intezkedésekrdl. A Beruhazé Zrt. (beruhazo) megerdésitette, hogy a Projekt Ingatlan Kft. végzi a
munkalatokat (varhato kezdés: 2025. augusztus 15.). Id6kdzben kilon tiGz6r pétiékkal az 6sszes
tlizgatld ajtot nap ont a ellenérzés ala vették.

3. PROJEKT: Minta Haz 2. éves garancialis bejaras

Id6szak 2025. aprilis 8. — junius 30.
Koltségviseld Téarsashaz + garancialis
Alfeladatok szama 5 db: 2 éves hibalista, Lakner bejaras, tlizgatlé ajto csere,

elkészitett dokumentacio
Csatolt dokumentumok 3+ fajl + hibalista + bejarasi dokumentum




TARTALOM: Az épit6i garancia 2 éve telt le a Minta Haz Tarsashaznal. A k6z6s képvisel6 apr. 8-an
elinditotta a garancia érvényesitési folyamatot. Gondnok Gydrgy (korabbi kezel6) részvételével
helyszini bejarast tartottak, az 6sszes feltart hibat hibalista formajaban dokumentaltak. A javitasi
igények kdzé kerlt a tlzgatlo ajtdok csereé és a mligyanyzasi hibak.

4. PROJEKT: Garancialis lejelentések 2025.05.22-t6l (gydijto feladat)

Id6szak 2025. majus 22. — folyamatban (2026-ba atnyulo)

Kéltségviselb Tarsashaz és garancialis vegyes

Alfeladatok szama 42 db (!) — ez az egyik legnagyobb alfeladat-szamu feladat a
rendszerben

Csatolt dokumentumok 1 Excel kiiras (dp garancia.xlIsx, 10/16-i allapot) + szamos al
feladata képekkel

Témakorok Vizmérd hibak, kapu hibak, azasok, locsolérendszer, hészivattyud,
tlzvéd., gardzs azas

TARTALOM: Majus 22-t8l a k6zos képvisel6 gyijté feladatot hozott Iétre, amelybe az 6sszes Ujonnan
jelzett garancialis hibat rogzitik. Ez a feladat a tarsashaz garancialis bejaras utani felad at
kovetésének érzszényét jelenti. 2025 oktdber 16-an mar 42 alfeladat gy(lt 6ssze benne (vizes,
elektromos, mechanikai hibak). A garancialis gy(ijtd aktualizalt képét Excel formatumban is
letoltékték.

5. PROJEKT: Igazsaguigyi szakért6 kirendelése

Tulajdonsag | Erték

Id6szak 2025. augusztus 5. — folyamatban (2026.12.31)

Kéltségvisel6 Tarsashaz

Erintett személyek Hazfelelés David, Ugyvéd Olga, Ugyvezet6 Bence

Alfeladatok 2 db: kérdések Osszegylijtése

Csatolt dokumentumok 2 fajl, ebbol 1 birdsagi dijfizetési felhivas (11063_N_635_2025
szamu)

TARTALOM: A Szamvizsgalo Bizottsag dontése és egyetertésével az SZB igazsagugyi szakértét kért
kirendelni, aki meghatarozza a felvett garancialis problémak jogossagat, értékét és felelésségét. Az
ugyhdz birésagi eljaras kapcsolddik (dijfizetési felhivas csatolva). A kérdések dsszegyljtése szept.
30-ig meg tortént.

6. PROJEKT: Minta Haz kozgyiilési témak

Id8szak 2025. februar 3. — junius 3.

Kéltségviseld Tarsashaz

Alfeladatok szama 6 db

Témak Garazsban fekvérendorok, park. uUtk6zék athelyezése, bejarati
terlapozas, takaritas/6rzés koltség lecsatolasa taroloktol, kamera
bdv., mligyanyzas karokozas

TARTALOM: A kozgyllés elékészitésekor a kozos képvisels 6 Ugyet azonositott, amelyek lakos
dontést igényel ték: a garazsban elhelyezett féke z6 békak eltavolitasa, a parkoloban levé Utk6z6k



atrendezése, a bejarati utvonalak terlapozasa (hogy ne kéllen a viragagyast megkerulgetni), a tarolok
és garazsok koltség-elvonasa a kdzds takaritas/6rzés koltségtdl, ill. a garazs kamerarendszer
bévitése.

7. PROJEKT: Tizvédelmi feliilvizsgalat utani teendék

Id6szak 2025. szeptember 23. — 2026. januar (atnyulik)

Kéltségvisel Tarsashaz

Alfeladatok 3 db: kazanhaz kilritése, tlzv. hazirend kifiggesztés, hianyzo
piktogramok és iranyfények potlasa

Erintett személyek Hazfelelés David, Ugyvezet6 Bence

TARTALOM: A cég kotelezd éves tlizvédelmi ellen6rzése utan 3 teendé merdilt fel: a kazanhazakat ki
kell uriteni (tGzvéd. miatt), a tlzvédelmi hazirendet ki kell fliggeszteni az A és B oldalon, ill. a hianyzo
tlizvédelmi piktogramokat és iranyfényeket potolni kell. Ezek kozill az els6 ketté még 2025-ben
teljesult, a pikto grammok pétlasa 2026-ba nyulik.

8. PROJEKT: LIFT esztétikai hibak

Idészak 2025. majus 14. — 2026 (folyamatban)

Koltségviseld Garancialis (warranty)

Alfeladatok szama 5 db: jarélapfuga, mennyezeti rongalas jav., belso panelek levas.,
kiisz6b rozsdas., extra tétel

Erintett személyek Hazfelelés David, Ugyvéd Olga (connect)

Csatolt dokumentumok 4 fajl + jkv bejarasrol (2026. jan. 7.)

TARTALOM: A 7 db lift esztétikai hibait rendszeresitettk és gyjt6 feladat keretein belll kovetjuk: a
liftek belsé jardlapjainak fégajabol kijottek, a mennyezetiket megserték (rongalas), a belsé panelek
levaltak, és a -2es szinten a kiizéb megrozsda sodott. A karbantarté szerviz 2026. januarjaban
helyszini bejarast tartott (jegy z6kdnyv csatolva), a garancialis rendezés folyamatban.

9. PROJEKT: Kotelez6 energetikai felulvizsgalat (Hétermel6 és klima)

Tulajdonsag Erték

Id8szak 2025. marcius — oktdéber 15.

Koltségviseld Tarsashaz

Alfeladatok 1 db: gaz kazan rasegités kiszamolas

Csatolt dokumentumok 3 fajl (vizsgalati jelentés, gaz kazan szamolas)
Erintett személyek Hazfelelés David, Ugyvezetd Bence

TARTALOM: Jogszabaly altal elirt kdtelezd energetikai felllvizsgalat a hétermeld és Iégkondicionald
rendszerre. A vizsgalat soran feltarult, hogy szlikség van a gaz kazan rasegités kiszamolasara, mivel
a hészivattyuu rendszer téli extremis helyzetekben nem elegendé. A vizsgalat szept. 8-an teljesilt, a

végleges doku mentacio okt. 7-én kerllt lezarasra.



6. 0SSZEFOGLALO ES KOVETKEZTETESEK

A Minta Haz Tarsashaz 2025-6s miikédése rendkivul aktiv évet jelentett a kzds képviselet szamara.
Az épllet viszonylag ujonnan épitett (2023), igy a 2025-0s feladatok jelentds része garancialis
természetl volt — az épit6i (Beruhazoé Zrt.) garancia érvényesitése és az ehhez szikséges
koordinacié a munka szempontjabdl az év legnagyobb terhét jelentette.

o Hazfelelés David felel6sségében 70+ feladat volt 2025-ben — ez a tarsashaz komplexitasat
tikrozi (193 lakas, 236 garazs, 9 szint).

e A garancialis Ugyek soraban: miigyanyzas, tlizgatld ajtok, lift esztétika, klima telepités, azasok,
locsolérendszer hibak, vizméré hibak — 6sszesen 42+ lejelentett hanybe.

e Hatdsagi lgyek: tlizgatld ajtok hatosagi egyeztetése (Budapest Fév. Kormanyhivatal Tlzvedelmi
Oszt.), tlzvédelmi TMMK, energetikai felulvizsgalat — mind lezarva 2025-ben.

e Jogi lépések: Ugyvédi felszdlito levél a beruhazo felé, igazsagugyi szakértd kirendelése
(folyamatban 2026-ban is).

e A SZB/ szabdlyzat hiany: a Minta Haznal formalis SZB csoport még nincs a rendszerben —
javasolt Iétrehozni 2026-ban.

A beszamolo az ingatlankezel6 rendszer (TSH Manager) adatain alapszik. Az 6sszes hivatkozott
feladat lathaté a https://app.example.com/complexes/minta cimen.



